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Presentación 
 

El Instituto Nacional de Estadística (INE), presenta indicadores del acceso a las 
Tecnologías de Información y Comunicación (TIC). Los resultados provienen de la 
Encuesta Permanente de Hogares de Propósitos Múltiples (EPHPM) de julio 
2025. La encuesta se realizó a nivel nacional, incorporando en la muestra tanto 
áreas rurales como urbanas.  

El documento tiene como propósito principal brindar datos actualizados sobre el 
acceso a las TIC en los hogares hondureños. Las TIC han cambiado la forma en 
como las personas se comunican, acceden a la información, se educan, trabajan 
y participan en la vida cotidiana. Por lo que es importante comprender el acceso 
que tienen los hogares y la población en general.  

 

 

 

 

 

 

 

Eugenio Sosa 
Director ejecutivo 

Instituto Nacional de Estadística 
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Metodología y muestreo de la Encuesta de Hogares  
 

Las unidades finales de estudio de las EPHPM, las constituyen el número de 
hogares. El marco muestral lo componen las 2,104,750 viviendas registradas en el 
pre censo (2011) del Censo Nacional de Población y Vivienda 2013. La muestra para 
la LXXVII EPHPM de julio 2025, es de 10,880 viviendas, es una muestra 
representativa que permite hacer estimaciones a nivel nacional, incluyendo área 
urbana y rural.  

El tipo de muestreo utilizado es probabilístico, estratificado y bietápico. “En la 
primera etapa se seleccionan las UPM´s y las últimas unidades de selección -
grupos compactos o USM- se seleccionan en la segunda. Ambas unidades de 
muestreo, primarias y secundarias, se seleccionaron mediante un método de 
Muestreo Sistemático con Arranque Aleatorio” (proceso metodológico de la 
EPHPM, INE).  

Objetivo 
Describir y analizar el acceso a las Tecnologías de la Información y la 
Comunicación (TIC) que tienen los hogares hondureños.  

Definición de términos  
El marco conceptual que se utiliza en el documento corresponde al definido por 
el Instituto Nacional de Estadística (INE), en el proceso metodológico de la 
EPHPM.  

Telefonía fija: una línea telefónica conectada a la central telefónica de la red 
telefónica pública o privada.  

Telefonía móvil: aquella que utiliza un teléfono celular, la disponibilidad en casa 
significa que puede ser utilizado por miembros del hogar y no se limita a la 
utilización en casa.  

Aparato de radio: Un aparato de radio es un dispositivo que recibe señales de 
radiodifusión utilizando frecuencias comunes como AM, FM, onda corta y onda 
larga.  

Televisión: un aparato que recibe señales de televisión utilizando medios 
comunes de acceso, por ejemplo, por aire, cable o satélite.  

Computadora: Es un dispositivo electrónico compuesto básicamente de 
procesador, memoria y dispositivos de entrada/salida, y permite procesar 
información. (computadoras de escritorio o portátiles). 
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Resultados y análisis 
 

El análisis se organiza en bloques temáticos: equipamiento tecnológico en los 
hogares, acceso a internet y brechas digitales. Se incluyen comparaciones 
interanuales (2015–2025) y desagregaciones por características 
sociodemográficas. 

Equipamiento del hogar 
 
El acceso de los hogares a las Tecnologías de la Información y la Comunicación 
(TIC) ha estado en constante cambio, en la última década (2015 a 2025), el acceso 
a algunos dispositivos como el teléfono celular y el televisor ha ido en aumento. 

Tabla 1. Equipamiento del hogar 2015-2025 

Año 
Categoría 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025 
Radio,grabadora, 
equipo de sonido 

65.7 63.8 62.6 58.9 56.1 55.9 42.8 41.5 40.5 35.6 34.6 

Televisor 77.4 77.7 79.6 75.8 74.3 77.2 72.5 73.7 75 74.6 73.9 

Computadora 20.6 19.7 19.9 17.1 16.8 16.5 16.8 17.1 15.1 16.1 15.5 

Teléfono móvil 89.3 91.6 90.8 90.6 98.9 92.1 98.9 92.8 92.5 88.3 93.4 

Teléfono fijo 16.2 15.7 14.5 11.8 13.1 12.4 7.5 7.3 6.5 5.4 3.5 

Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 20251. 

 
Los datos muestran una tendencia hacia la adopción de tecnologías más 
modernas y la disminución del uso de aquellas consideradas tradicionales. 
 
En primer lugar, el teléfono móvil se consolida como el dispositivo de mayor 
presencia en los hogares. Su acceso se mantiene en niveles muy altos a lo largo 
del periodo analizado, alcanzando el 93.4% en 2025. Este comportamiento refleja 
la expansión de la conectividad móvil, la reducción en los costos de los 
dispositivos y la creciente dependencia de los servicios digitales y de 
comunicación instantánea. 
 
En contraste, el teléfono fijo muestra una caída sostenida y pronunciada, 
pasando de 16.2% en 2014 a apenas 3.5% en 2025. Este descenso evidencia el 
reemplazo casi total de la telefonía tradicional por los servicios móviles y las 
aplicaciones de comunicación por Internet (como WhatsApp, Telegram o 
facebook), que resultan más económicas y versátiles. 
 

 
1 Nota: Los datos de la tabla 1 corresponden a la EPHPM de junio 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2021, 2022, 

2023, 2024 y 2025. Se excluyen datos del año 2020 debido a cambios en la metodología de levantamiento por 
la emergencia sanitaria provocada por el COVID-19. 
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Asimismo, el acceso a radios, grabadoras o equipos de sonido disminuye de 65.7% 
a 34.6%, lo que sugiere una sustitución progresiva de estos dispositivos por 
medios digitales, como la radio en línea, los servicios de streaming y los teléfonos 
inteligentes, que concentran múltiples funciones en un solo aparato. 
El acceso a computadoras muestra una leve tendencia a la baja (de 20.6% a 15.5%). 
Esto puede explicarse por la creciente preferencia por dispositivos móviles como 
teléfonos inteligentes y tabletas, que ofrecen conectividad y funcionalidad 
similares. 
 
Los resultados de la EPHPM de julio 2025, indican que de los 2,780,759 de hogares 
9 de cada 10 tienen acceso a algún tipo de equipo vinculado a las Tecnologías de 
la Información y la Comunicación (TIC).  
 

Gráfico 1. Equipamiento en los hogares, 2025 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

 

Alrededor de 2,597,608 de hogares tienen acceso a teléfono celular (93.4%) y 
2,055,386 a televisor (73.9%). Durante el período 2019 a 2025, hubo un incremento 
de 563,488 hogares con acceso a teléfono móvil y 350,765 con acceso a televisor. 
  

Acceso a internet 
 
En julio de 2025, 5.8 millones de personas de 5 años y más tuvo acceso a internet, 
que representa el 62% de la población hondureña. Esta cifra revela un aumento 
de 22.6 puntos porcentuales respecto a la registrada en 2019 (39.4%). 
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Gráfico 2. Crecimiento del acceso a internet en los últimos 10 años 

 

Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), 2014-2025. 

El crecimiento del acceso a internet que se registra en el año 2021 es un efecto 
de la pandemia provocada por el COVID-19, las restricciones por el confinamiento 
incrementaron el número de usuarios de internet y el tiempo de uso.  

 

Acceso por grupo de edad 
 

El grupo de edad que concentra el porcentaje más alto de acceso a internet, es 
el de 15 a 29 años con una participación de 33.6%. El segundo grupo de edad 
donde el acceso a internet está más generalizado, es el de 30 a 44 años, con 
24.8%. En tercer lugar, se encuentran la población de 45 a 59 años, quienes 
registraron 17.6%. Por su parte, el grupo de edad que menos usa internet es el de 
60 años y más, registraron solo 11.3%.  
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Gráfico 3. Distribución de la población con acceso a internet por grupos de edad 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

Frecuencia de uso 
 
Mas de 4 millones de hondureños (población de 5 años y más) usan internet al 
menos una vez al día.  
 

Gráfico 4. Población con acceso a internet, según frecuencia de uso 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

 
El grafico 6 muestra que el 85.4% de las personas hacen uso del internet al menos 
una vez por día; el 12.1% lo utilizan al menos una vez por semana, pero no todos 
los días y un 2.2% al menos una vez por mes, pero no todas las semanas.  
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Sitio en el cual las personas tuvieron acceso a internet 
 
   

Gráfico 5. Población de 5 años y más con acceso a internet según sitio de uso, 2025 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

 
Al analizar los lugares desde los cuales los usuarios se conectan a internet, se 
observa que el 95,4% lo hace desde su hogar, mientras que el 11,2% se conecta a 
través del teléfono celular. Además, un 4,6% accede desde su trabajo y un 2,5% 
desde centros educativos como escuelas, colegios o universidades. El 1,12% 
restante utiliza redes públicas, hoteles, restaurantes, cibercafés u otros puntos de 
acceso. 

Razones por la cuales se utiliza el internet 
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Gráfico 6. Población de 5 años y más con acceso a internet, por razón de uso, 2025 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

 
Entre las principales razones por la cuales las personas utilizaron el internet están: 
para comunicarse, el 86.9% lo hizo para comunicarse a través de llamadas 
nacionales e internacionales, comunicación por correo electrónico, chat o redes 
sociales. Por entretenimiento, el 62.4% se conectó por entretenimiento personal 
(uso o descarga de videojuegos, películas, música o programas informáticos etc) 
y un 23.2% lo utilizó para búsqueda de Información (noticias o navegación por la 
web en general). 
 

Personas con acceso a internet en el hogar según quintiles de 
ingresos 
 
De acuerdo con la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 
este indicador mide qué parte de la población que vive en los hogares no dispone 
de internet. Tener acceso a este servicio desde el hogar permite mejorar la 
calidad de vida de las personas.  
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Gráfico 7. Personas de 5 años y más con acceso a internet en el hogar según quintiles de 
ingresos 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

 

Se observa que las personas en los quintiles de ingresos más altos tienen una 
mayor probabilidad de contar con acceso a Internet en sus hogares (quintil 5, 
80.3%), mientras que aquellos en los quintiles de ingresos más bajos (quintil 1 solo 
el 41,1% tiene acceso) pueden tener una disponibilidad más limitada de esta 
tecnología crucial. Esta disparidad en el acceso a Internet tiene un impacto 
significativo en la participación de las personas para aprovechar las 
oportunidades digitales.  
 
 
 

Brecha digital  
 

La brecha digital entre las áreas urbanas y rurales refleja la desigualdad en 
el acceso a la conectividad y las TIC. Mientras que, en los entornos urbanos, 
la infraestructura de banda ancha y la conectividad son más accesibles, en 
las áreas rurales, esta disponibilidad es limitada o incluso inexistente.  
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Gráfico 8. Hogares con acceso a dispositivos, según área de residencia 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

 
El gráfico 11 muestra la distribución del acceso a diversos dispositivos 
tecnológicos en hogares de áreas urbanas y rurales. En todos los casos se 
observa una marcada ventaja del área urbana, lo que evidencia una 
brecha tecnológica significativa entre ambos contextos. 
 
En primer lugar, el acceso a dispositivos tradicionales como la radio o 
equipo de sonido y el televisor es notablemente mayor en la zona urbana, 
con 63% y 68.4% respectivamente, frente al 37% y 31.6% registrados en 
áreas rurales. Aunque estas diferencias son importantes, no alcanzan los 
niveles de desigualdad presentes en otros dispositivos. 
 
La desigualdad se vuelve más evidente en el acceso a tecnologías más 
modernas. El caso de la computadora muestra una de las brechas más 
amplias del gráfico: 86.9% en los hogares urbanos frente a apenas 13.1% en 
los rurales. Este contraste refleja las dificultades de las zonas rurales para 
acceder a equipos que requieren infraestructura tecnológica más 
compleja. 
 
Una situación similar se observa en el teléfono fijo, donde la diferencia es 
extrema. Mientras que el 93% de los hogares urbanos dispone de este 
servicio, solo el 7% de los rurales cuenta con él, lo que indica una 
concentración casi exclusiva en áreas urbanas. 
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En cuanto al teléfono celular, aunque también existe una diferencia 
considerable (60.3% en lo urbano y 39.7% en lo rural), esta brecha es menor 
en comparación con la observada en computadoras y telefonía fija. Esto 
sugiere que, por su accesibilidad y menor necesidad de infraestructura, el 
celular se ha extendido con más facilidad en ambos contextos. 

 
Gráfico 9. Población de 5 años y más con acceso a internet, según zona de residencia 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

 
 
La diferencia en cuanto al acceso a internet entre la zona urbana y rural es 
significativa, de manera que en el contexto urbano el acceso es de 64.7%, 
en la rural apenas un 35.3%.  
 
La desigualdad en el acceso a internet y la disponibilidad de TIC entre el 
área urbana y rural persiste a través de los años en el contexto hondureño. 
Mientras que las ciudades cuentan con una amplia gama de servicios 
digitales, las zonas rurales a menudo enfrentan limitaciones significativas 
en términos de conectividad y recursos tecnológicos. Esta brecha digital 
les impide participar plenamente en la sociedad digital.  
 

Brecha según género  
 
Los datos desagregados por género indican que las mujeres tienen más acceso 
a internet con 55.2% y los hombres 44.8% respectivamente. 
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Gráfico 10. Personas de 5 años y más con acceso a internet, según sexo 

 
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), julio 2025. 

 

Los resultados presentados evidencian avances importantes en el acceso 
y uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación en Honduras, 
así como los desafíos persistentes que requieren atención para reducir las 
brechas digitales entre territorios, grupos socioeconómicos y poblaciones 
con menor acceso a oportunidades tecnológicas. La expansión de la 
conectividad, especialmente del acceso a internet, constituye un 
elemento clave para el desarrollo social, educativo y económico del país; 
sin embargo, la desigualdad en la disponibilidad de infraestructura, 
dispositivos y habilidades digitales continúa limitando el 
aprovechamiento pleno de estos recursos.   
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